ACTUALITE]
Compagnies aeriennes:

Entre la crise, la
hausse du pérrole et
I'offensive des low-
cost, le ciel mondial
s'appreéte a vivre

un bouleversement.

En voici les clés.

h. guel panache,
ce Jedi Smisek | A
peine armivé i la
néee de Continen-
tal Airlines, il &
i recemment an-
moncd & ses emphoyds gu'il ne
toucherait ni salaire ri prime
tant que lentreprise ne renoec-
rait pas avec les béntfices. Pas
méme un ragkoa e Ao-08-
tiom, a-1-il jurd. 1 estvrad que ks
sixidme ;qmpugnil,: TN
américaine a du plomb dans
Paile. Allaiblie par des peres
codossales (250 millions d euros
wa prernier semestre 2009), elle
adil s¢ résoudre & programmer
1700 suppressioes d emplois,
ol 45 die ses eiffoctifs. «Nous
sommes en train de vivre ['un
diss pires hivers de la décennies,
s'est justifié le boss, qui va dé-
SOUTEiE %& Ioirmer \JI: iﬂ.n.'il'll.'!'l.
La plupart des patrons de
compagmie devraient en faire
autant: presgue tous affichent
cles comipes dans be rouge. Se-
lon I"Association internatio-
nabe du transpart adrien (Lata),
bes pertes cumalées du sectour
oni atteint Pannée dernitre
2 milliards " ¢wrod aux Etats-
Linis, 2.4 en Europe (doml 814
millions pour Air France-
LM}, 2.5 en Asie et 1.5 au
Moyen-Orient. Et les Faillites
s¢ multiplient & la vitesse du
Concorde. Aprés celles de ln
[=1 1] :||§,11ic chinoise East Star
Abrlmes, du bow-cost slovague
Hh'liun?c el de 'makien Myair
cet dud, espagnol Adr Comet
&l Péoossis ]ﬁ_\.‘sluhmpan o
cessé lour activitd juste avant
Nokl, portant i prés d'une cen-
Laine en deux ans bes scles de
décis dane be ciel mondial. El
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In liste et bodn d'ere clase, car
les prévisions de 'lata pe sont
pas famewses: en 2000, ar-
doise des iransporteurs devrail
avoisiner 3 millliards d'euros en
Enrope et nux Etss-Unds, «les
grances compagnics occiden-
tales elbes-mmes ne sond pas i
T'abn d'une faillites, prévient
Olivier Fainsilber, da cabinet
Ciivigr Wyman

Il faui dire que la récession
ne léur a pas foit de cadeau.
Mon sculement elle a chass les

ssagers de leurs carlingues -
¢ trafic mondial a chuté de
6,7% en J09 ¢t la peprise ac-
tuelle st tris molle - mais clie
a poussé nombre dhommes
d'affaires & délaksser les sibges
business au profit de In classe
oo, En un an, la clicmtéle haut

{ CELLES QUI ONT
LE VENTEN POLPE

e gamme, de boin ba plus ren-
table (clle péntre 30 du chif-
fre d'affaires avee 1056 des
billets), a foncu de presgue un
fuart, laminant au passage ka
feceile Mavenne par passager
{= 12%: ). Pour ne rico amanger,
les ooars da pﬁl o, qua élnent
retoenbés i 40 dodlars be baril, se
song remis i flamber comme un
réactenr, [s flment aujoardhin
ave bes B0 dollars et o los
observtours Sattendent b une
nouvelle poussée,

L stantion ost daudant plus
chisastrouss poug les operteurs
traditionnels que Iy congur
renee des Mookt sl en irain
de toiarier .1||jr|| e Al
Qi aurail imagine T Celte
annge, los shpes spaniaies des
Boeing T37-R00 de Ryanair

devraicnt socucillir plus de pas-
SRRETS e fous Fes v o Aar
Fragce-KLM réunis, 4 la grande
Eliu-ﬁ; Michasl ('L zary, b -

ubcnt patron dit soldeur irlan-
dais, Bl oo n'est sans doute
qu'an débul. Selon Eurocon-
o, bes ancstids i has prie, qud
tiennent diéji pris d'an tiers da
marché mondial (et B0% du
tendic intra-eunopéen hors cor-
respondances ), assureront M5
chies vols ol i 2003,

Siir bex lm‘lg-ln'qn:li:li, Ol 0
Thitwistiers du ciel n'ont jomais
pu prenilre pied, oo sont les
nouvenus tigres du Moyen-
Chient qui viennent bousculer
les grames compagnies. Avec
Jewrs montagnes de péirodols
Lars (cn gépit des difficultés de
Dhalsaiy, leurs flottes ultramoe

lesquelles vont survivre?

CELLES LI VONTDEVOIR
SE RESTRUCTURER

demes et lewurs hubs idéalement
salues & m-cheman eimre FEu-
rope et l'extréme Asic, Emira-
tes (Dubai), Etihad (Abo
Dihabi) ou Cratar Airways n'ont
nucune difficulté & anirer la
cligntéle en proposant des
bilbets minins chers. «A terme,
ces S0chEldS pourrubent capler
10 & 15% de parts de marché
sar ces destinationss, prévient
Didser Bréchemier, du cabingt
Roland Berger. A en juger par
liears investissemsents colpssa,
clies ne semblent d'aillewrs pas
en douter ane seconde. A elle
seulde, Emirates a commandé 58
Adrbus pants A0, cing fois
plus qu'Air France-ELM!
Aunant dire que les gramdes
compagnics u-ctid-:maii voat
devoir reperser loar ratégic de

Malmandes par la ertse
ot par la concurrinds,
I8 grandes compagRits
ocoxlontales vond
devoilr reponser laur
shradipgledo Ad L

Ach Z si elles ne veulent pas
caploser en plein vol. Premier
impéralil’: grossir en passant des
allinnces ou en rchetant des
concurreeis. « Dans le transpon
adrien de demain, bes socidtés
i n'auront pas atteint la tadle
crithque serond voudes i dispa.
raitres, prévient Loic Trigm
LaSpiere, de Ninstitut Cepa.

Méme le low-cost
EasyJet pourrait finir
par se faire dévorer

Le moenement de concentra-
tion a d'aillewrs déji commened.
British Airvays et Iberia ont
annonet leurs moces pour 2010,
Air France-ELM s'est rappro-
ché d'Alitalia, et Lufthansa
a absorbé Swiss, Austrian et

=

CELLES QUI RISOUENT
DESE FAIRE RACHETER

Brussels. Mais le sccieur reste
Imts Fragmenté: rien qu'en Eu-
Tope, |ﬁ1|'.-fd-: 300 s.t'wacjﬁqﬁ.*. s
partagent encore le ghteaw.
Aaitam dhre e Serlanmes d'éte
ire clles peuvent déja numé-
roger leurs abaliis.

A COmMmMEncer par SA5 La
compagnie scandinave a beau
Fvonr codé 4a fliake Sp;n:l:ir (=]
planifié 3 D00 suppressions
slemplois, elle risgue de s faire
avaler tout cru par ['ogre
Lufthansa. La petite naise
LOT et s:::ws.up:'c ||:le2££ [T
pourraient connaitne ke méme
sort funeste (Adr France a retiné
som offre sur cette derigre).
Autres victimes de chiix, Fope-
ratewr irkandais Aer Lingus, que
Borgne depais longtemps Rya-
nair, ou encore la compagnic

portugaise TAF, gui pouszait tht
oa tard ateermiv dans esiomac
d'Air France-KLM. «/A maven
terme, méme un opératear
o Easvlet peist i Baire dé-
VOTEr=, ASSUre l:':an Derocles,
anahyste chez Oddo Securities.
Son absomplion permeltmit ¢n
effet & un opérateur tradetionned
e % posatsonmer sur le marnche
des low-cost sans svoir b dive-
lopper sa propre filiale,

Le monrvemient de concentra:
thon rsque d'Eere sussi spects-
culaire sur les sutres continenis.
Aux Etats-Linis, Uinated Air-
lines et Contimental réfléchis-
sent & une éventuctle fusion,
jm donmerait naissance au

cuxidme opérateur mondial,
«Les compagnies américaines
Seshe pgr (15
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Lamontée en puissance des compagnies du Golfe

W Suite e ke pege 15
sant quasiment toutes des
canards boiteu, la logique éoo-
nomigque voudrait
grande partie dentre elles dis-
issee, observe Lo Tribot
Spidre. Aprés le rachat de
Shanghai Airlines par China
Eastern I'étd demnicr, les rap-
prochements devaient aussi se

de sociétes sont sous perfusion
tatique. Cuant 3 Japan Air-
limes, sa deme est tellement
colossale (12 milliands d'euros)
qu'American ef Delta Air Lines
afflient déja les couteaus. ..
Mais avaler kes concurrents
ne suffira pas. Pour résister 4 la
crise, les %nnks compagnies
occident vont ausst devair
tailler & I hache dans lears
colts, supéricurs d'environ 0%
& ceun " Easylet et de 50% i
ceux de Ryanair. Sans doute
n'iront-clles pas jusqu’a réduire
fa quantité de pa];u:r -loilette
dams les avions, ni & faire voya-
ger les dehowl, comme en

réve bo boss de Rgaﬂair. Et |

avcune demine efles ne ser pro-
bablenent assez folle pour com-

presser 565 frais de structure ag |
niveau des how-00st - ¢ scrait |

un pir suicide. Mais leor pro-
gramme anllgaspt pmmr.‘l
s méme o'
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| ned, bui aussi, va

suis trompé sur les

Adnsd Air France, quia perdu
400 millions d'euros en sur

| scs lignes européennes, a--clle
u'une |

révu d'abandonner certaines
jaisons du matin ou du soir,
afin de récuaire les frais dhbtel
de s personnels navigants. Ex
elle vient d’annoncer la sup-
pression des platcaus-repas en

| classe éoo sur ses court-cour-
mubtiplier en Chine, o nombre

ricrs diés avril, ainsi gue Ia fin du
champagne 4 gogo en busingss.

Les eTs Nhe SErOnd pas
bes seuls B tringuer: e person-
ar bes pots

cassés de |a crise. En dehors des

| transporteurs américains, seules

British Airways ¢t Iberiase som
1 be momenl viaiment réso
ez & tailler dans les effectifs
{elles les ont ivement ré-
duitsde 3 et ] is 2001,
Mais les temps changent,
Lulthanta a imposé be travail
E_arl:ir,l & 3300 salariés e1 Air
rance-KILM, qui a supprimé
1700 postes en 2008, a pro-
vt un erveau plan de dé-
parts volontaires de 1500 per-
SONAES Pour cette anndée. Sim
hors-d meuvre, sans doute,
20T déja, un audit du BCG
réconisait o suppression de
des effectifs de ses fonc-
tions support, sait cl'u.c]q'uc
10000 personnes swr 100 (00,
L'opérateur réve aussi d'sug-
menber ke temps devol de s pi-

| lobess, supourd hui de 565 heures

par an, contre 700 chez Easylet

| 1 900 chez Ryanair, Mais la

pilule sera dure & faire paster.
COMPagETS Commendent
awssi & néomenter leur offne pour
adapter aux nouveam besoins,
Alnss, pour pécupérer une partie

low-cost! 99

oy

LE TABLEAU DE

BORD DE LA FLOTTE AERIENNE MONDIALE
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risque d’affaiblir un peu plus les groupes européens

de la clientéle pro, nombre
dopérateurs, parmi lesquels Bri-
tish Adrways, leelandair, Ensira-
tes o encore Adr France-KLM,
onl kancé une classe intermé-
dinire, baplisée premium voya-
{,'Lur Pour la miti¢ du prix de
business, s passagers sont
installés sir des fautewls plis
confortables quen £co, mais
avec les mémes prestations.

Un A380 permet de
diviser par deux les
frais de kéroséne

Autre piste: multiphier bes scr-
vices payants, sur ke modéle de
R:,ﬂm:llruél.: cmgag: |:!ar:i|;|1;§

I et bt usepuh Svoquer
:E yer l'aoots au ioilet-
I:ﬁ.1l.|'l: % dee son chiffre o'l
faires (et I.cs deux tiers de sa
m:lrg;-:; des receties annexes,
comire 105 pour les compagnies
américaines b 3% pour Air
France. British Airways 5'est
donc résohue i factares le deuae-
me bagage en soute (Ibema de-
vTait suive) ef envisage de faire

s respas sur ses moyen- et
E?mn.g-mmm Dhe son alieé, Adr
France exige 50 euros de plus
pour kes sitges situés prés des
1=sues de secours, phas conforta-
bles. «D¥icd trods & quatre ans, ks
revenus auwlisines devrasent re-
présenter 10658 des receties des
grandes mmwiw européen-
mess, calcule Derocles.

Reste une dernidre source
d'économic: be remplacement
des vieux coucols par de miu-
veau jets. La mise en ligne d'un
Bocing 777-300 4 la place d'un
antique 47 génére jusqu'a 5%
d'économie d'érergie ot une di-
vision par sepl du lemps de
maintenance. De méme, un
AJRD consomme 2,9 litres de
carburant par passager aux 100
kitométres, contre 3 litres en
mayenns pour [ flatle scuelle
d'Air Frapee. Dans le groupe,
on estime quec oe seal aviorn de-
vrait faire dconomiser 15 mil-

| [5oms d'euros par an. Vil sans
| doute puurqum Ia plupan des

| compagnies n'ont pas annulé
les commandes passées avant la

| crise, En somme, By a toujours

| de Pespoir, Sandrine Trouveloy,
avec Ciarofine Michel »
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